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PREFACIO

Entregamos hoje & comunidade académica - coorde-
nadoras/es de curso, orientadoras/es, supervisoras/
es, docentes, estudantes de Psicologia - um material de
orientacdes sobre atividades prdticas e estdgio emer-
gencial remoto para o periodo da pandemia, que
foi construido coletiva e cooperativamente, conforme
sempre trabalhamos.

Sabemos da dificuldade do momento que estamos vi-
venciando e adaptar estratégias de ensino sem renun-
ciar aos nossos principios, sem fortalecer os processos
de precarizacdo do trabalho docente e da formacéo
superior, ndo é tarefa facil. Por essa razdo, foi funda-
mental promover a escuta ativa dos problemas, divi-
das, propostas que foram surgindo ao longo desses 5
meses, e de forma contundente a partir da publicacéo
da Portaria 544/2020 MEC, que autoriza a realizacéo
de préticas, estdgios e laboratérios por meio remoto.

O presente documento é resultado desse processo de
discussd@o, da andlise dos relatérios produzidos a par-
tir dos Semindrios Regionais de Formacdo em Psico-
logia em tempos de pandemia, bem como das con-
sideracdes enviadas pelas entidades cientificas que
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compdem o FENPB - Férum das Entidades Nacionais
da Psicologia Brasileira. Nele vocés encontrardo um
histérico das regulamentacées e atividades desenvolvi-
das pelo CFP e ABEP, descricdes sobre os contextos de
atuacdo, processos de trabalho e niveis de préticas en-
volvidas na formacdo em Psicologia, como base para
a sugestdo de um conjunto de atividades formativas
de cardter prético possiveis na situacdo de educacéo
remota emergencial.

Gostariamos de agradecer a todas e todos que parti-
ciparam desse trabalho, discutindo, problematizando,
propondo solucdes e aprofundando ideias. De modo
especial, agradecemos aos Conselhos Regionais de
Psicologia e aos Nicleos da ABEP, que prontamente
se dispuseram a organizar as atividades em seus Es-
tados e o fizeram com competéncia e compromisso.
Agradecemos o apoio indispensével do corpo técnico
do CFP. O trabalho de suporte, organizacdo das ati-
vidades, logistica e orientacdo sobre aspectos legais
e técnicos foi fundamental para a execucéo e cumpri-
mento de nossos compromissos.

O Conselho Federal de Psicologia e a Associacéo Bra-
sileira de Ensino de Psicologia colocam-se, lado a lado
com docentes, coordenadoras/es de curso e estudan-
tes, buscando contribuir para decisdes que consigam
conciliar o necessério compromisso com a qualidade
da formacdo e as restricdes postas por esse momento
de pandemia. Esperamos continuar juntos na luta por
uma formacdo cientifica, técnica e ética de qualidade
para os futuros profissionais da Psicologia.

Brasilia, 25 de agosto de 2020

ANA SANDRA ANGELA FATIMA
FERNANDES SOLIGO
ARCOVERDE Presidente da ABEP

NOBREGA

Conselheira
Presidente do CFP
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O PRESENTE DOCUMENTO

TRATA DO ENSINO EMERGENCIAL
REMOTO. AS DIFERENCAS

ENTRE ELE E A EDUCACAO

A DISTANCIA, MODALIDADE

DE FORMACAO QUE NAO

ESTA PREVISTA NO MARCO
REGULATORIO DOS CURSOS DE
GRADUACAO EM PSICOLOGIA,
ENCONTRAM-SE NA FIGURA 1.




Figura 1.
Distingoes entre EaD e Ensino Emergencial Remoto

}»

TRATA SE DA
INTENSIFICACAO
DO USO DE

TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E
COMUNICACAO
NO PERIODO EM
QUE VIGORAR A

NECESSIDADE DE

ISOLAMENTO SOCIAL.

“Mediacdo didédtico
pedagédgica nos
processos de ensino e
aprendizagem ocorre
com a utilizagéo de
meios e tecnologias
de informacéo
e comunicacdo,
com estudantes
e professoras/
es desenvolvendo
atividades educativas

em lugares ou tempos
diversos” (Disponivel
em http://portal.mec.
gov.br/instituicoes-
credenciadas/educacao
superior-a-distancia)
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Ambos os modelosfazem uso de tecnologias de informa-
cdo e comunicacdo (TICs). Tais tecnologias podem ser
empregadas em atividades sincronas e assincronas. S&o
ATIVIDADES SINCRONAS aquelas em que a partici-
pacdo de estudantes e professoras/es acontece simul-
taneamente, em tempo real e no mesmo ambiente de
aprendizagem. Alguns exemplos: Chats, web con-
feréncia, video conferéncia, dudio conferéncia. Sdo
ATIVIDADES ASSINCRONAS aquelas em que a partici-
pacdo de estudantes e professoras/es acontece em tem-
pos diferenciados. Dessa forma, ainteracéo entre as/os
envolvidas/os ocorre sem a necessidade de estarem co-
nectadas/os no mesmo ambiente de aprendizagem e ao
mesmo tempo. Alguns exemplos: Féruns, e-mails, Blogs.
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O uso de TICs, embora potencialize o processo edu-
cacional em muitas dimensdes, envolvendo estudante
em uma busca ativa de conhecimento, apresenta um
limite importante para o desafio que buscamos resol-
ver: elas limitam a vivéncia dos contextos ou dos ter-
ritérios em que a/o profissional se insere e nos quais
estabelece relacdes com colegas, equipes, normas
institucionais, assim como com usudrias/os dos seus
servicos. Afastados fisicamente dos seus contextos de
trabalho e da convivéncia com a dindmica que esse
trabalho assume no seu cotidiano, que prdticas profis-
sionais podem ser preservadas e, sobretudo, ensina-
das as/aos futuras/os profissionais?

Encontrar alternativas para manter instituicdes, docen-
tes e estudantes atuando neste periodo é o desafio
que se coloca para todas/os. Que processos de tra-
balho apresentam atividades ou etapas que permitem
a sua realizacdo e, portanto, o seu aprendizado, em
uma situacdo de distdncia fisica do contexto e das/os
usuédrias/os? Ou, em outras palavras, que segmentos
dos processos de trabalho da/o profissional de Psico-
logia podem ser realizados por meio remoto2 O que
pode ser realizado e ensinado sem significar perda de
qualidade cientifica, ética e técnica da formacdo?
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As respostas a tais questdes e a temporalidade da sua
validade é que caracterizam a proposta de uma educo-
cdo remota emergencial. Ela pressupde que se busca
explorar possibilidades de ensino e préticas que nédo
abarcam a complexidade da formacéo nos diferentes
processos de trabalho em Psicologia. Logo, sdo emer-
genciais e de duracdo limitada. Neste sentido, as préticas
mediadas por tecnologias sGo apenas um subconjunto
de um universo bem mais amplo de fazeres profissionais.

Assim que os contextos de trabalho em que se insere
a/o estudante de Psicologia retomarem as suas ativida-
des presenciais, as prdticas deverdo voltar ao modelo
que permite, de forma integral, a vivéncia e o aprendi-
zado das condutas profissionais. Esse retorno tem sido
solicitado por gestores estaduais e municipais, por dis-
tintos grupos e instituicdes, bem como por aqueles que
ndo dispdem das ferramentas tecnolégicas e acesso a
internet. Resguardadas as medidas de seguranc¢a
e protecao estabelecidas pela OMS e por cada
Estado ou Municipio, esse retorno em nada contra-

ria as DCN de Psicologia e estd em acordo com a Nota
Técnica 48/2020 do Conselho Nacional de Sadde.

Se as atividades académicas presenciais estdo suspen-
sas, os principios orientadores que a fundamentam,
ndo. Mas este momento exige pensar a realidade que
se apresenta e apontar, com subsidios legais, normati-
vos, éticos e responsabilidade académica, formas de
acdo apenas para este contexto excepcional, confor-
me objetivo desta publicacéo.
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Ao longo dos meses de marco a julho de 2020, o
Ministério da Educacdo-MEC, o Conselho Nacional
de Educacdo-CNE e o Conselho Nacional de Sau-
de-CNS foram produzindo documentos normatiza-
dores e orientadores, que balizaram as reflexdes
e acdes organizadas e provocaram mudancas nos
rumos que coletivamente tracamos.

E importante notar que as prdticas e estdgios remotos
somente passaram a ser objeto de discusséo a partir da
Portaria MEC 544 de junho de 2020, pois antes desse

periodo estava vetada sua realizagéo no modo remoto.

A linha do tempo abaixo apresenta os momentos mais
marcantes do processo:
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Linha do tempo das Portarias e atividades

no periodo da pandemia

2020

17/03

Portaria MEC 343/2020: Autoriza
transposicdo de atividades
presenciais nos Cursos Superiores
para meios remotos, vetando a
realizacdo de prdticas, estdgios

e laboratérios de forma remota.

28/04

24/03

Parecer CNE/05 2020:
Sugere flexibilizacéo da
oferta de prdticas, estdgios
e laboratérios no ensino
superior em meios remofos.

| N

26/06

Nota ABEP/CFP/FENAPSI
sobre Atividades Académicas
no Contexto da Pandemia.

15/06

Carta de recomendacdes
CFP/ABEP sobre estagios por

meio remoto.

16/06

Portaria MEC 544/2020: Autoriza
realizacdo de préticas, estdgios e
laboratérios por meios remotos.

09/07

Semindrios Regionais ABEP/
CFP/CRPs, Nucleos ABEP com
coordenadoras/es, docentes,
estudantes, para discutir a
pertinéncia das prdticas e
estdgio emergencial remoto
nos Cursos de Psicologia.

23/07

Semindrio Nacional CFP/
ABEP: Estdgio em Psicologia
no contexto da pandemia e

da Portaria MEC 544/2020.
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A linha do tempo mostra sinteticamente um processo
de producdo de normativas produzidas pelo Minis-
tério da Educacéo e Conselho Nacional de Educa-
cdo, desde a Portaria MEC 343/2020, quando foi
autorizada a transposicdo tempordria das atividades
presenciais dos cursos superiores para meios remo-
tos, vetando-se, no entanto, a realizacdo de préticas,
estdgios e laboratérios de forma remota.

Essas medidas impuseram adaptacdes nas atividades
académicas previamente organizadas e geraram du-
vidas, questionamentos, que foram sendo acolhidas
pelo CFP, ABEP, Sistema Conselhos e Nucleos ABEP
e geraram a producdo de notas orientativas, sempre
pautadas nos principios da formacdo expressos nas
DCN e nos ordenamentos do Cédigo de Etica.

Ao longo de todo esse periodo (marco até a primeira
quinzena de junho) a ABEP, com a participacéo e
parceria dos Conselhos Regionais de Psicologia, rea-
lizou aproximadamente 30 reunides com coordena-
cdes de curso por todo o pais, discutindo as questdes
do ensino, das prdticas e estdgios.

Houve, contudo, no més de junho, inflexdo do MEC
com a publicacéo da Portaria MEC n° 544 de 2020,
que estabelece a extensdo do periodo de excepcio-
nalidade até 31 de dezembro de 2020 e autoriza a
realizacdo de estdgios, prdticas e laboratérios por
meio remoto, desde que alinhados as DCN de cada
curso e que as instituicGes garantam acessibilidade a
todas/os as/os estudantes.

Cientes dos riscos a que estariam expostas/os estu-
dantes, docentes, comunidades e pessoas usudrias
dos servicos de Psicologia, bem como a préprio pro-
jeto de formacdo construido nas DCN, CFP e ABEP
optaram pela realizacdo de Semindrios Regionais e
Semindrio Nacional envolvendo coordenadoras/es,
docentes, estudantes de Psicologia.
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Foram realizados, ao todo, 77 semindrios em todas as
regides brasileiras, com a participacdo direta de mais
de quatro mil pessoas, entre coordenadores/as de cur-
so, docentes e estudantes de Psicologia.

A Regid@o Norte organizou 12 semindrios, sendo que
nos estados do Acre e Rondénia as reunides foram
realizadas em conjunto, assim como foram feitas
agrupadas nos estados do Amazonas e Roraimag,
Paré e Acre. No Nordeste foram 27 reunides, 12 no
Centro-oeste, 18 no Sudeste e 8 no Sul. Cada uma
delas, organizada pelos Conselhos Regionais de Psi-
cologia e/ou Nicleos ABEP, contou com a presenca
de membros do CFP e da direcdo nacional da ABEP.

O mapa abaixo apresenta o quantitativo de Seming-
rios Estaduais, por regido do pais.

Mapa das regioes brasileiras e quantitativo dos
Semindrios Estaduais

NORDESTE [RRji

I —
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Os semindrios, geraram relatérios produzidos pelos
CRPs ou Nucleos ABEP, posteriormente organizados
por uma comissdo composta por membros da ABEP
e CFP. Também vérias entidades do FENPB - Férum
das Entidades Nacionais da Psicologia Brasileira en-
viaram suas contribuicdes, a partir das dreas cientifi-
cas que representam.

A leitura e organizacdo desses dados gerou um con-
junto de apontamentos que representam tendéncias,
consensos e posicdes majoritérias, que foram apre-
sentadas na Prévia do Semindrio Nacional no dia
22/07/2020 a representantes dos Conselhos Regio-
nais, Nicleos ABEP e FENPB, e no dia 23/07/2020 no
Seminario Nacional sobre Estagios no Contexto
da Pandemia e da Portaria 544/202, transmitido
nas midias sociais do CFP e ABEP, com o alcance de
16.700 pessoas pelo Facebook, 192 comentérios, 80
compartilhamentos e 20 mil visualizacdes pelo Youtu-
be em um periodo de uma semana, envolvendo es-
tudantes, docentes, coordenadoras/es de curso, pro-
fissionais, representantes de Conselhos Regionais de
Psicologia, de Nicleos ABEP e de entidades cientificas.

Os dados, posicionamentos, argumentos resultantes
desse amplo processo, submetidos a andélise cuida-
dosa por parte da comissdo responsdvel, permitiram
a organizacdo deste documento, que apresenta as
recomendacdes da ABEP e CFP para as atividades
praticas e estagio emergencial remoto.

Reafirmando que a Psicologia se faz com presenca, o
Conselho Federal de Psicologia e a Associacdo Brasi-
leira de Ensino de Psicologia esperam que o contexto
da excepcionalidade seja marcado pelo compromisso
da Psicologia com a realidade de nosso pais e de nos-
sos povos, bem como com a qualidade da formacéo,
a atencdo a nossas/os docentes, estudantes e coorde-
nadoras/es de curso e com o futuro da Psicologia.
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A situacdo da pandemia e a demanda por pensarmos
possiveis atividades prdticas em um contexto de isola-
mento social, impde o exame de trés elementos que
sdo centrais na estruturacdo do campo de trabalho
das/os psicélogas/os e de como as atividades prdti-
cas se inserem no percurso formativo da/do estudante.

O primeiro aspecto é a diversidade dos contextos
em que a psicdloga e o psicélogo podem inserirse e
contribuir com a promogdo de bem estar, a formagédo
humana e a minoracdo de problemas de pessoas, gru-
pos, instituicdes, comunidades. O segundo aspecto é
a compreensdo do que sdo processos de trabalho
desenvolvidos pelas/os profissionais de Psicologia. Tal
nogdo é critica para a compreensdo das énfases cur-
riculares e, em consequéncia, dos estdgios finais do
processo de formacdo. Finalmente, o terceiro aspecto
consiste na diversidade de atividades praticas que
sdo necessdrias ao longo de todo o percurso formati-
vo. Tais praticas diferenciam-se por niveis de comple-
xidade e nivel de autonomia demandados da/do estu-
dante em diferentes momentos do curso.

Esses trés elementos constituem a base para as in-
dicacdes de que prdticas e/ou estdgios podem ser
desenvolvidos em cardter remoto, neste periodo ex-
cepcional que vivemos.

A) A DIVERSIDADE DE CONTEXTOS

DE INSERCAO PROFISSIONAL

A figura 4 apresenta a diversidade de contextos de
atuacdo da psicéloga e do psicélogo
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Figura 4.
Contextos de atuacao da Psicologia

ONDE ATUAMOS

SETOR Assiténcia Social
PUBLICO Cultura
Desenvolvimento Rural

Direitos Humanos (para Criancas e
Adolescentes, Mulheres, LGBTI+, Iguald«
Racial, Pessoas com deficiéncia)

Esporte
Educacao Basica
Educacéio Superior: Docéncia, Pesquis

Gestéo Publica (Administracéo dire?
e indireta, empresas publicas)

Habitacéo ~
Justica (TJ, MP, Defensoria)

Meio Ambiente

Mobilidade Humana/Tréansito

Saude (atencdo primdria, secundaria)
Saude (hospitalar)

Seguranca Publica

Sistema Prisional

Sistema Socioeducativo

Trabalho e Renda

SETOR Clinica
PRIVADO Mobilidade Humana/Transito

Clubes Esportivos (ou a eles vinculados)
Educacao Basica

Educacdo Superior: Docéncia, Pesquisa
Empresa Privada/Organizacées

Saude (hospitalar e outros campos)
Consultor/Empreendedor/Empresario

Sistema S (SESC, SENAC, SENAR, SEST,
SENAT, SESI, SENAI, SESCOOP, SEBRAE)

TERCEIRO ONGs, OS ou OSCIP cujos recursos advém
SETOR majoritariamente do poder publico

COVID-19 RECOMENDAGOES

ONGs, OS ou OSCIP cujos recursos advém
majoritariamente de empresas privadas
ONGs, OS ou OSCIP cujos recursos advém
majoritariamente de instituicdo religiosa
ONGs, OS ou OSCIP cujos recursos
advém majoritariamente de

doacdes de pessoas fisicas.
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Como se pode observar, é muito grande a diversidade
de contextos onde a/o psicéloga/o pode atuar e para
os quais as/os estudantes estdo sendo formados. Esses
contextos, por suas especificidades, podem ter se ajus-
tado de formas distintas a realidade da pandemia. Em
contextos de servicos de saidde, por exemplo, o trabalho
presencial foi mantido e intensificado, em ambientes que
assegurem as condicdes de biosseguranca necessdrias.
No contexto dos servicos educacionais, as atividades
presenciais foram suspensas ou migraram para o mode-
lo remoto. Nas organizacées de trabalho, tanto no setor
publico como no privado, houve avanco significativo do
home office, embora no setor industrial e de servicos,
muitas empresas mantiveram suas atividades produtivas
com os cuidados de seguranca. Assim, é preciso conhe-
cer e analisar o que ocorreu nos contextos especificos
nos quais as/os estagidrias/os estavam ou estardo inse-
ridas/aos, para avaliar que atividades préticas podem
ser desenvolvidas, em que modalidade e que condi-
cbes sdo requisitos indispensdveis para que as/os alu-
nas/os iniciem ou retomem suas atividades formativas.

Em contextos em que servicos diversos, inclusive de
Psicologia, migraram temporariamente para o mo-
delo remoto de atencdo, é fundamental verificar as
condicdes de insercdo da/do estagidria/o, tendo
em vista o seu percurso formativo prévio e as condi-
cdes objetivas e estruturais de realizacdo.

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19 RECOMENDAGOES
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B) OS PROCESSOS DE TRABALHO

De acordo com a Resolucdo CNE/CES n° 5, de 2011, que
estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para os
Cursos de Graduacdo em Psicologia, as énfases curri-
culares séo definidas a partir da nocéo de processos de
trabalho que caracterizam o exercicio profissional da
psicéloga e do psicélogo. O préprio Parecer CNE/CES
n° 1.071, de 2019, que apresenta as novas DCN da Psi-
cologia, ainda ndo homologado, apresenta macropro-
cessos de trabalho como exemplos de énfases possiveis.
Esses macroprocessos podem ser subdivididos em pro-
cessos mais especificos, conforme apresenta a Figura 5.
Ao se concretizarem em diferentes circunsténcias, tais
processos podem assumir caracteristicas singulares em
funcdo das interacdes e demandas de saberes, condi-
cbes e meios de trabalho especificos de cada contexto.

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19 RECOMENDAGOES

N
(2]



Figura 5.
Processos de trabalho - transversalidade
em diferentes contextos
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“O modo como desenvolvemos nossas atividades pro-
fissionais, o modo como realizamos o nosso trabalho,
qualquer que seja, é chamado de processo de traba-
lho. Dito de outra forma, pode-se dizer que o traba-
lho, em geral, é o conjunto de procedimentos pelos
quais os homens atuam, por intermédio dos meios
de producéo, sobre algum objeto para, transforman-
do-o, obterem determinado produto que pretensa-
mente tenha alguma utilidade”. (Faria et. al, p.22).

Sdo elementos dos processos de trabalho:

FINALIDADE OU OBJETIVOS: sdo resul-
tados almejados que buscam atender neces-
sidades e expectativas de pessoas, grupos
sociais, ou sociedades em um determinado
momento histérico. Tal finalidade orienta
todo o processo de trabalho.

OBJETOS: constituem a “matéria prima” a
ser transformada, incluindo estados ou condi-
coes pessodis e sociais.

MEIOS E CONDICOES: sdo os instrumentos
de trabalho que podem ser mdaquinas, ferra-
mentas ou equipamentos em geral e, em uma
visdo mais ampla, incluem conhecimentos,
competéncias e habilidades.

AGENTES OU SUJEITOS: uma/um traba-
lhadora/or ou conjunto de trabalhadoras/es
que definem objetivos e estabelecem os meios
necessdrios para transformar os objetos.
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Em sintese, podemos dizer que processos de trabalho en-
globam conhecimentos, préticas e técnicas que, organi-
zadas de forma intencional, orientam a execucéo do tra-
balho da/do psicéloga/o em diversos contextos laborais.

Tais processos de trabalho seréo tomados como re-
feréncia para identificarmos possiveis atividades ou
praticas que podem ser desenvolvidas na formagéo
no nivel da graduacé@o em Psicologia, de forma re-
mota, no estrito contexto da pandemia.

C) NiVEIS DE ATIVIDADES PRATICAS

NO PERCURSO FORMATIVO

Ao longo do processo formativo nos cursos de Psicolo-
gia, tendo como referéncia as DCN estabelecidas pela
mencionada Resolucdo CNE/CES n° 5, de 2011, ativi-
dades prdticas sdo desenvolvidas como componentes
disciplinares, como atividades complementares e como
estdgios de Nicleo Comum e estégios de Enfase.

A figura 6 apresenta os niveis de prdtica ligados ds
disciplinas e estégios.
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Figura 6.
Niveis de praticas e de estagio

ATIVIDADES PRATICAS: TIPOS E NiVEIS DE COMPLEXIDADE

PROCESSO DE FORMACAO: dominio do saber cientifico

para solucionar problemas colocados pela sociedade
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PROCESSO DE ATUACAO: fonte de questdes e de desafios
para o desenvolvimento do campo cientifico
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Temos, entdo, um roteiro de questoes a serem analisa-
das, caso a caso, periodo a periodo:

A) Em que contexto a/o estudante estava ou se-
ria inserida/o para atividade prética?

=) Esse contexto estd afetado/alterado pela pan-
demia, em termos de sua rotina de trabalho?

C) Trata-se de que tipo de prdtica: de um com-
ponente disciplinar especifico? De um estdgio
do nicleo comum? De um estdgio da énfase?

»)) Se estdgio da énfase, que processos de
trabalho estdo em curso na formacdo da/
do estudante?

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19 RECOMENDAGOES
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PRATICAS NA FORMACAO EM

PSICOLOGIA EM SITUACAO REMOTA

A exposicdo das prdticas e estdgios emergen-
ciais remotos é resultado, como j& informado,
da ampla consulta & categoria e as entidades
cientificas do FENPB, bem como de andlise cui-
dadosa e aprofundada considerando contextos,
possibilidades e limites de cada processo.

As figuras que seguem tratam das prdticas rela-
tivas a cada processo de trabalho.
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PROCESSOS PE

INVESTIGACAO CIENTIFICA

—— AN

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

A experiéncia humana com uma
pandemia em escala mundial impactou
profundamente pessoas, familias,
contextos de trabalho, relacdes
interpessoais, relacdes sociais, politicas.
Nesse sentido, podem ser realizadas
algumas atividades praticas de
componentes curriculares ou de estdgio
bésico que possibilitem conhecer tais
impactos sobre fenémenos psicolégicos
e psicossociais, utilizando diferentes
estratégias de pesquisa (estudos de casos,
grupos focais, levantamentos etc.):

* Desenvolvimento e aplicacdo
online de roteiros de entrevistas,
questiondrios, escalas;
* Realiza¢do de levantamento
sistemdticos da literatura;
* Orientacdo para andlise de dados
tanto qualitativos quanto quantitativos
* Trabalhar redacéo cientifica e normas de
apresentacdo de comunicacgdes cientificas
* Apresentar trabalhos cientificos
em eventos on line.

\

Consistem na
concentracdo em
conhecimentos,
habilidades e
competéncias de
pesquisa ja definidas
no nicleo comum da
formacéo, capacitando
o formando para
analisar criticamente
diferentes estratégias

de pesquisa, conceber,
conduzir e relatar
investigacées cientificas
de distintas naturezas

Para além da producéo
de conhecimento,

os processos de
investigacdo cientificos
sdo base para todas
as acdes diagnésticas
que devem ser base
para as intervencdes
profissionais em
Psicologia. Trata se

de um processo de
trabalho que corta
transversalmente
todos os campos,
fendmenos e contextos
da Psicologia.
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PROCESSOS EDUCATIVOS
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\ Compreendem

a concentracdo

nas competéncias
para diagnosticar
necessidades, planejar
condicdes e realizar
procedimentos que
envolvam o processo de
educacdo e de ensino
aprendizagem através
do desenvolvimento
de conhecimentos,
habilidades, atitudes

e valores de
individuos e grupos
em distintos contextos
institucionais em que
tais necessidades
sejam detectadas

B Bl

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

A pandemia de Covid 19 modificou

os cendrios de aprendizagem formal.
Muitas criancas e adolescentes foram
impossibilitadas de ir & escola e passaram

a ter aulas remotas ou tiveram as atividades
completamente suspensas. Algumas prdticas
que podem ser realizadas remotamente:

* Orientacdo a familiares, incluindo
os de criancas com necessidades
especiais, para enfrentamento do
impacto negativo do isolamento social,
bem como de desenvolvimento de
estratégias que auxiliem no processo de
aprendizagem de criancas que vivenciam
prdticas de escolarizacdo remota.

* Atividades de planejamento escolar em
equipe multiprofissional com o objetivo
de estruturar o retorno das escolas as
atividades presenciais pés pandemia.

Ocorrem
preferencialmente em
contextos educacionais
- escolas publicas e
privadas e no dmbito
da administracéo
publica municipal,
estadual e federal
responsdvel pelas
politicas educacionais.
Processos educativos,
no entanto, podem

* No campo do trénsito, hd um
conjunto de acdes educativas:
educacdo para o trénsito, aulas
remotas de educacgdo para o trénsito
para os escolares, desenvolvimento
de campanhas educativas.

No campo do esporte, atividades
psicoeducativas e dindmicas de grupo
com atletas, estudantes, assistidos

e equipe multi e interdisciplinar.

Em funcdo da complexidade dos
processos educativos e escolares,
ndo se recomenda a realizacdo do
estdgio apenas por meios remotos.

ocorrer em contextos
diversos tais como
organizacdes de
trabalho de diferentes
segmentos produtivos,
organizacdes de
saude, assim como

na drea do Trdnsito,
educacdo no campo,
clubes, agremiacées,
federacdes, projetos
sociais envolvendo
esportes, entre outros.
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PROCESSOS DE GESTAO
E DESENVOLVIMENTO

DE PESSOAS EM CONTEXTOS

DE TRABALHO

I

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

No mundo das organizacées de trabalho,
parte importante dos processos jG migrou
para modelo mediados por tecnologia.

* No campo da Psicologia do Trabalho:
Andlise, desenho, redesenho e avaliacéo
de processos de trabalho visando
identificar riscos & sadde. Observacdo
de postos de trabalhos por videos/
imagens. Andlises ergonémicas.
Atencdo a reinsercdo no mercado
de trabalho de desempregados.

* No campo da Psicologia das
Organizacées: Levantamentos,
diagnésticos em diferentes niveis
(satisfacdo, clima, cultura, lideranca);
Andlise de processos de mudanca
e seus impactos. Programas
de capacitacdo gestores.

* No campo da Gestdo de Pessoas:
recrutamento e selecdo, treinamentos
e avaliacdo, acompanhamento, gestdo
do desempenho, utilizando ferramentas
informatizadas de diagnéstico e/
ou videoconferéncia para realizacdo
de entrevistas e/ou grupos focais.

Abarcam a concentracéo

em competéncias
para o diagnéstico,
planejamento,

intervencdes e avaliacdes

de resultados na gestdo
de pessoas, grupos e
equipe sem distintos

contextos organizacionais

tais como empresas,
érgdos publicos,
cooperativas, sindicatos,
unidades de sadde,
unidades educacionais,
unidades esportivas

Ocorrem
preferencialmente

no admbito das
organizacdes de
trabalho, de diferentes
tipos e segmentos
produtivos. Empresas
privadas, Empresas
Pdblicas, Orgdos

da administracdo
publica nos trés

niveis, Ongs, OSIPs,
organizacdes sindicais,
cooperativas. Gestdo
e desenvolvimento de
Pessoas sdo processos
que podem incorporar
acdes de psicélogas/
os inclusive no dmbito
dos sistemas de sadde,
de educacéo e de
assisténcia social.
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PROCESSOS DE PREVENCAO
E PROMOCAO DA
SAUDE E BEM-ESTAR

Consistem na
concentracdo em
competéncias que
garantam acdes de

cardter de promocéo

e prevencdo, em nivel
individual e coletivo,
voltadas & capacitacdo
de individuos,

grupos, instituicoes

e comunidades

para protegerem e
promoverem a sadde

e qualidade de vida

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

Em muitas unidades de sadde o trabalho
presencial foi intensificado, criando se
condicdes de seguranca para profissionais
e usudrias/os. Quando afastado fisicamente
dos contextos de trabalho é possivel:

Ocorrem em diferentes
contextos de insercdo
da/o psicéloga/o, mas
que predominam em
unidades de saide,

de diferentes niveis

de complexidade, no
dmbito dos sistemas
publicos e privado de
saude a exemplo de:

* Grupos de reflexdo on line com
trabalhadoras/es, familiares
e usudrias/os da Saide

* Plantées em sadde mental

* Participar dfa comunicacdes unidades de satde
com a familia de paciente da familia. CAPs

* Acolhimento a familiares de UPAs. Policlinicas
pacientes internados : !

* Acolhimento a pacientes que estdo
em isolamento no hospital .

* Reunides com equipespmultidisciplinares ?cobr.rer, ’rambem,. no

) n dmbito de organizacées

para discussdo de casos, troca de de trabalho. das
informacdes e planejamento de .
acdes durante a pandemia.

* Suporte emocional a equipes
multidisciplinares de sadde em
contextos hospitalares

* Acdes de educacdo e promogdo da saide
por meio das redes sociais das instituicdes

Hospitais gerais e
especializados. Podem

diversas organizacdes
esportivas, com

acdes voltadas para
suas equipes de
trabalhadoras/es

e de atletas.
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PROCESSOS CLINICOS

")

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

Sofrimento psiquico é uma das marcas dos
tempos de pandemia, cujas sequelas poderdo
ser duradouras. A complexidade dos processos
clinicos e da relacdo que pressupdem

entre a/o profissional e a/o atendida/o,
somadas as diferentes formas/abordagens
terapéuticas existentes, impde limites para

a transposicdo para o modo emergencial
remoto no processo de formacé&o, na medida
em que é imperioso garantir o direito ao
sigilo e privacidade. No entanto, é possivel:

* Plantdo Psicolégico (acolhimento
e encaminhamentos)

* Continvidade de atendimentos
psicoterdpicos iniciados na condi¢éo
presencial, com excecdo de
criancas e vitimas de violéncia e/
ou violacdo de direitos.

* Reunides com equipes de trabalho
ou com outras/os profissionais
para discussdo de casos.

* Suporte a vitimas de acidentes, seus
familiares, profissionais do volante.

* Acolhimento e sensibilizacdo das/
os condutoras/es que apresentam
traumas para a conducéo veicular.

* No campo da Neuropsicologia, é possivel:
a) reabilitacdo individual de casos em
que hé avaliacdo neuropsicolégica prévia
presencial: b) reabilitacdo com encontros
online de psicoeducacdo em grupo e
c) reabilitacdo com encontros online de
apoio e orientacdes para pacientes para
compartilhamento de experiéncias.

Envolvem a concentracéo

em competéncias para
atuarem prdticas e
estratégias clinicas,
frente a problemas de
ordem psicolégica ou

psicossocial apresentados
por individuos ou grupos

em distintos contextos

Ocorrem onde quer
que haja necessidade
de escuta de sofrimento
e de angustia que

afetam os individuos
nas vdrias esferas de
sua vida amorosa,
laboral, social, familiar,
na doenca e na morte,
entre outras. Ocorrem
em instituicdes publicas
e privadas: escolas,
universidades, hospitais,
clinicas, servicos

de sadde e saide
mental, nas vdrias
instdncias do judicidrio,
incluindo instituicdes
penais. Podem

ocorrer também em
consultérios privados.
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PROCESSOS DE AVALIACAO
PSICOLOGICA 'm

-

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

O Processo de ensino de AP envolve as
habilidades fundamentais sobre medidas
em Psicologia. Testes aprovados pelo
SATEPSI que né&o sdo on-line ndo podem
ser utilizados mesmo em situacdo de ensino
na modalidade remota. Toda a atividade
de ensino de instrumentos de avaliacdo
deve assegurar a seguranca e privacidade
dos mesmos. E possivel, no entanto:

* Processo de construcdo e validacdo
de instrumentos de medida de
fenémenos psicolégicos.

* Construir, aplicar on-line e buscar
evidéncias de validade de instrumentos
(escalas, jogos, testes) que venham a
ter livre acesso em artigos cientificos.

* Aplicar, quando pertinente, testes
on-line aprovados pelo SATEPSI,
sempre de forma sincrona.

* Aplicar testes em situacdo de
simulacdo, antes de passar a aplicar
em situacdes reais com clientes.

* Elaboracdo de documentos psicolégicos

[ ]

Processos integrais de avaliacdo

psicolégica para obtencdo da Carteira

Nacional de Habilitacdo assim como

avaliagdo neuropsicolégica néo

sdo possiveis no modo remoto.

Implicam a concentracéo
em competéncias
referentes ao uso e ao
desenvolvimento de
diferentes recursos,

estratégias e instrumentos

de observacéo e
avaliacdo Uteis para a
compreensdo diagnéstica
em diversos dominios
e niveis de acdo
profissional (avaliacdo
individual, institucional,
social, educacional,
por exemplo). Trata-
se de prética exclusiva
da/o psicéloga/o e
como tal hé principios
fundamentais que se

inserem por um lado na
cientificidade técnica
e epistemolégica e

por outro na protecdo
da dignidade e
individualidade do

ser humano.

A AP apresenta
conteddos distintos

que se caracterizam
por apresentar
natureza complexa e
multidimensional. Os
conteddos ensinados
sdo transversais a todas
as dreas e contextos

da psicologia.

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19

W
(+]



PROCESSOS _
DE ORIENTACAO
E ACONSELHAMENTO

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

e .

No campo da Orientacéo
Profissional, é possivel:

Intervencdes de informacdo

em Orientacdo Profissional (e
posteriormente escolar);
Intervencdes psicopedagdgicas

em Orientacdo Profissional; e
Intervencdes dialégicas do conselho
de acompanhamento & construcéo
do si (planejamento de carreiras
com énfase na estrutura da vida)

E possivel, também:

Orientacdo a pais diante de
questdes especificas relacionadas
a educacdo das/os filhas/os;
Orientacdo a professoras/es sobre
questdes de sua atividade docente;
Orientacdo a gestoras/es;
Orientacdo a trabalhadoras/es

em situacdo de desemprego

Envolvem, em diferentes
contextos de trabalho,
intervencoes que,
embasadas em
diagnésticos especificos,
oferecam suporte a
individuos e grupos
para tomadas de
decisdes criticas para

o seu crescimento

e desenvolvimento
pessoal ou profissional

Sdo processos que
atendem necessidades
de individuos, grupos,
familias, que se apoiam
em diagnésticos
especificamente
planejados para gerar
informacdes que
subsidiem decisdes
dos sujeitos, tendo em
vista seus objetivos e
metas pessoais. Estd
bem estabelecido

no campo da
Orientacdo profissional
e de carreira, de
orientacdo a pais, a
docentes, a gestores

e a trabalhadores.
Ocorrem, portanto,
nos mais diversos
contextos de trabalho.
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PROCESSOS

ORGANIZATIVOS DE
COLETIVOS SOCIAIS

o A

PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

Participacdo, sob demanda do campo,
de reunides remotas de cardter
organizativo, de discussdo e reflexdo
para solucéo de problemas e conflitos
no dmbito da dindmica grupal/
comunitdria, de criacdo de estratégias
de comunicacgdo interna ou externa.
Reunides dos espacos de controle

e participagdo social

Apoio na articulacdo de iniciativas
solidérias de cuidado e de enfrentamento
as violéncias e violacdes de direitos
Producdo de materiais sobre
enfrentamento ao agravamento das
desigualdades geradas pela pandemia
Atuar em redes sociais para fortalecer
grupos e acdes comunitdrias.
Mapeamento de servicos emergenciais.
Fomentar espacos para o fortalecimento
grupal e potencializacdo comunitdria

a partir de acdes nas redes sociais

Abarcam a
organizacdo,
mobilizacdo,
desenvolvimento

e avaliacdo de
processos grupais

para participacdo
social, desenvolvimento
comunitério e mudanca
societal. Envolvem
atividades grupais

e comunitdrias de
autopreservacdo e
autogestdo, em distintos
territérios em que as
formas de organizacéo
enfrentam tensdes,
relacdes de poder,
conflitos, bem como

as potencialidades

e solucdes criativas

e emancipadoras.

Sdo processos que
ocorrem em espacos de
controle e participagéo
social vinculadas

ao planejamento,
execucdo e fiscalizacdo
de politicas puiblicas,
junto aos movimentos
sociais, associacoes
comunitdrias e

outras organizacdes

de coletivos com
diferentes niveis de
institucionalizacdo. No
entanto, atividades
como essas podem

se dar também em
espacos institucionais
diversos vinculados, por
exemplo, a atuacdo em
conselhos e sindicatos.
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PROCESSOS DE MEDIACAO

DE CONFLITOS
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PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

O ensino de prdticas de mediacdo de
conflito sé6 pode ocorrer em situacdo
remota se o manejo do caso ou da
situacdo problema tiver se iniciado
anteriormente, em situacdo presencial.

Sdo processos

que requerem o
aprofundamento em
competéncias para
favorecer o didlogo
entre partes, conduzir
procedimentos de
mediacdo e outros
meios consensuais e
restaurativos entre
individuos, no interior
de familias, grupos de
trabalhos e instituicdes,
entre outros

Processos que ocorrem
mais frequentemente
no contexto da

Justica, quando as
disputas buscam
solucdo no dmbito

do poder judiciério
(especialmente disputas
por guarda de filhas/
os, execucdo de penas
ou de cumprimento

de medidas
socioeducativas em
Conselhos tutelares,
Centros de Referencias
Especializados em
Ongs, dentre outros).
No entanto, mediar
conflitos é um processo
necessdrio em
quaisquer contextos
de trabalho, quando
tensdes interpessoais e
entre equipes aparecem
como também nas

negociacdes trabalhistas
(patrdes e empregados
ou empresas sindicatos)
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PROCESSOS DE
PROTECAO SOCIAL
E DESENVOLVIMENTO

Envolvem o
aprimoramento de
competéncias que
permitam a acdes

seja da esfera pdblica
ou organizada
(organizagées nédo
governamentais,
institutos, dentre

outros) de promogdo

e acesso a direitos
como sadde, educacdo,
moradia, geracdo de
renda, dentre outros,

de modo a garantir o
desenvolvimento psiquico
autdnomo e sauddvel a
individuos ou grupos que
estdo em situacdo de
vulnerabilidade social.
Atua de forma precipua
na prevencdo de fatores

de risco que atentem
na promocdo da vida.

Processos que comumente
sdo realizados no Gmbito
do Sistema Unico de
PRATICAS EM CENARIO Assisténcia Social (SUAS)
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL no atendimento s
demandas e questdes dos
grupos e comunidades

as quais se destina a
Politica de Assisténcia
Social. Expande se

para todos os contextos
de vulnerabilidade

social, fragilidade de
vinculos e violénciq,

no dmbito de familias,
escolas, organizacdes,
comunidades e sistemas
de garantia de direitos.

As atividades préticas desse tipo de atuacgdo
ndo sdo recomendadas que sejam realizadas
de forma online; sem a experiéncia
presencial ndo hd como se construir a
nocdo de territério em sua completude.

E no entanto possivel:

* Acompanhamento dos processos acerca
de violacdo de direitos, realizando
encaminhamentos e referenciamento

* Reunides para discussdo de casos e
estruturacdo de estratégias a serem
adotadas pelas equipes da assisténcia
social e sabde mental de forma mével

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19
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PROCESSOS DE

ENSINO DA PSICOLOGIA
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PRATICAS EM CENARIO
DE EDUCACAO REMOTA EMERGENCIAL

O desenvolvimento das competéncias de
ensinar, no atual contexto, implica ampliar
o dominio das metodologias ativas que
utilizam tecnologias de informacdo e
comunicacdo para ministrar conteidos
disciplinares. Séo préticas possiveis:

* Planejar disciplinas

* Construir material didético
apropriado ao ensino remoto

* Planejar e construir instrumentos de
avaliacdo nesta modalidade de ensino

* Ministrar aulas no modo remoto,
acompanhar o desenvolvimento
de estudantes no curso

* Auvaliar experiéncias de ensino e a
aprendizagem de estudantes.

N
Sdo processos

desenvolvidos no
ambito das Licenciaturas
em Psicologia e que
preparam a/o docente
para atuar de forma
auténoma e reflexiva
sobre a formacdo de
outras/os profissionais
que requerem o acesso
a conhecimentos da
Psicologia. Além de
sélido conhecimento
teérico envolve o
aprofundamento de
competéncias para
planejar, ministrar,
acompanhar e avaliar
os processos de ensino
aprendizagem.

Processos que ocorrem
em instituicdes de ensino,
formais ou informais,

no admbito de diferentes
percursos formativos de
diferentes segmentos
populacionais.
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Para o desenvolvimento das prdticas emergenciais
remotas, hd que se considerar a expressa autoriza-
cdo do MEC, de acordo com a mencionada Portaria
MEC n° 544 de 2020, de caréter excepcional, para
substituicdo das disciplinas, estdgios e préticas pre-
senciais por atividades letivas em que o uso de TICs é
possivel. A possibilidade, entretanto, ndo é absoluta,
conforme os grifos abaixo:
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Assim, entende-se que a norma ndo exime os cursos
de Psicologia do cumprimento das DCN para os cur-
sos de graduacdo estabelecidas pela Resolucdo CNE/
CES n° 5, de 2011. Além disso, onde for possivel a
substituicdo da prdtica presencial pela educacéo re-
mota emergencial, esta deve constar em planos de tra-
balho especificos aprovados pela IES.

O CNE emitiu, alids, o Parecer CNE/CP n° 9, de 8
de junho de 2020, que trata da reorganizacdo do
calenddrio escolar. Mas, novamente, o documento
ndo se posiciona peremptoriamente, mas de modo
condicional as DCN de cada curso, em relacéo a
estdgios no ensino superior.

Cabe, aindaq, ressaltar que os pareceres da administra-
cdo publica ndo tém cardter normativo. O préprio Re-
gimento Interno do CNE faz essa distincdo entre pare-
cer e resolucdo no art. 18 da Portaria MEC n° 1.306,

de 2 de setembro de 1999.

A seguir apresentam-se as recomendacdes para reali-
zagdo das prdticas e estdgios emergenciais remotos,
tendo como base as normativas apresentadas e os
principios das Diretrizes Curriculares Nacionais para
os Cursos de Graduagdo em Psicologia
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QUAL O PESO DAS PRATICAS

REMOTAS NA FORMACAO?

Nd&o hd hipétese de estudante ter a integra-
lidade da sua carga hordria de estdgios na
modalidade remota.

Assim que superadas as condi¢cdes de isola-
mento social, devem ser retomadas as ativi-
dades presenciais.

Tal retomada pode acontecer, inclusive ao lon-
go do segundo semestre 2020, se condicdes
de biosseguranca forem asseguradas.

As prdticas remotas atendem & excepcionali-
dade do momento e, no conjunto do processo
formativo, devem ter um espaco reduzido.

Deve haver a possibilidade de estudantes
virem a concluir seus estdgios em outros pe-
riodos letivos, caso as prdticas remotas pos-
siveis em uma determinada énfase né&o inte-
gralizem a carga hordria total do estagio.
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COMO CONSIDERAR
O PERCURSO FORMATIVO

JA REALIZADO POR
ESTUDANTE?

ESTUDANTES QUE ES:I'AO INICIANDO
OS ESTAGIOS DO NUCLEO COMUM:

Nos diferentes processos de trabalho e contex-
tos apresentados anteriormente hd indicacdo
de prdticas que podem ser desenvolvidas com
estudantes que estdo iniciando os seus estd-
gios. Sdo préticas que consolidam as compe-
téncias cientificas ou prdticas que aproximam
a/o estudante dos diversos contextos de tra-
balho da/o profissional de Psicologia.

ESTUDANTES QUEAESTI-'\O INICIANDO
OS ESTAGIOS DA ENFASE:

Aqui, parte-se do pressuposto de que nos
estdgios bésicos a/o estudante j& teve a vi-
véncia de diferentes contextos de trabalho, ja
participou de atividades prdticas presenciais.
Considerando essa trajetéria, hd um elen-
co de prdticas que representam avancar na
complexidade da atuacdo profissional e que
podem ser realizadas em carédter remoto.

ESTUDANTES QUE ESTAO
CONCLUINDO O CURSO:

Essas/es estudantes j& tiveram uma carga
hordria significativa em contextos de traba-
lho da Psicologia, de forma presencial. Hg,
entdo, a possibilidade de completar a sua
formacdo desenvolvendo atividades remo-
tas (aquelas que j& vinham sendo realizadas
e que podem migrar para o home office ou
atendimentos on line, por exemplo).
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QUAL O PAPEL DA/O

SUPERVISORA/OR E
ORIENTADORA/OR?

Sim, é POSSIVEL a atividade de supervisdo
na modalidade remota.

Orienta-se que tais atividades devem ser
realizadas de forma sincrona, o que estd
previsto na Resolucdo 11 de maio de 2018
do Conselho Federal de Psicologia, que re-
gulamenta a prestacdo de servicos psicolé-
gicos realizados por meio de tecnologias da
informacdo e da comunicacdo (TIC's).

A orientacdo e supervisdo deve ser feita por
profissional de Psicologia cominscricdo ativano
Conselho Regional de Psicologiq, conforme de-
termina o Cédigo de Etica Profissional e a Carta
de Servicos sobre Estdgios e Servicos- Escola.

Todas/os as/os supervisoras/es devem cadas-
trar-se no E-psi acessando: https://e-psi.cfp.org.
br/, lembrando que no caso do atendimento on-
line, é exigido o cadastro no E-psi da/do orienta-
dora/or ou supervisora/or de estdgio, que seré
responsdvel pela atividade da/do estagidria/o.

A/o orientadora/or de estdgio deverd con-
siderar circunstdncias e publicos que efeti-
vamente permitem a realizacdo de interven-
cdes remotas e podem ser favorecidos por
essas intervencoes.

Dificuldades potenciais podem surgir ao se
realizar uma prética psicolégica remota-
mente e devem ser discutidas explicitamente
entre as/os estagidrias/os e orientadoras/
es e, caso oferecam risco ou ndo atendam
aos objetivos propostas, devem ser redese-
nhadas ou interrompidas.
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QUESTOES TECNICAS
RELEVANTES NO CONTEXTO

DE PRATICAS REMOTAS

SIGILO, PRIVACIDADE
E CONFIABILIDADE:

De acordo com o Cédigo de Etica profis-
sional em Psicologiaq, é requisito indispen-
savel a garantia de sigilo, privacidade
e confiabilidade em todas as atividades
desenvolvidas pela/o estagidaria/o.

Os processos remotos clinicos e de ava-
liacdo psicolégica sé poderdo ser realiza-
dos em espacos controlados - nos Servi-
cos-escola das IES, observando-se todos
os protocolos de seguranca definidos
pela OMS e pelos Estados e Municipios.

A garantia de que o estagidrio e a estagid-
ria, as/os orientadoras/es e supervisoras/es
tenham conhecimento suficiente das tecnolo-
gias que serdo utilizadas durante as prdticas
e acesso institucionalmente garantido as fer-

ramentas para todas/os as/os estudantes,
como determina a Portaria MEC 544/2020

Condicdo igualmente necessdria é que as pes-
soas, grupos, instituicdes potencialmente aten-
didas possam acessar os servicos de modo a
serem afetados de forma significativa.

Deve-se atentar para o tempo de duracdo
das intervencdes, |G que as atividades remo-
tas promovem um aproveitamento restrito no
que concerne a duracdo da atividade.
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CONDICOES NECESSARIAS

AOS SERVICOS-ESCOLA
DE PSICOLOGIA

CAPACITACAO - Antes do retorno das atividades de estdgio remo-
to nas dependéncias do servico-escola, todos os atores envolvidos no
processo deverdo realizar capacitacdo em rotinas de Biosseguranca;

CONTROLE DO RETORNO AS ATIVIDADES - Servidoras/es, do-
centes e estudantes dos grupos de risco ndo deverdo retornar as ativi-
dades; docentes, estudantes e servidoras/es com sintomas ou que es-
tiverem em coabitacdo com pessoas com suspeita ou confirmacdo de
diagnésticodeinfeccdo por COVID-19 devemficaremisolamentosocial;

EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI) - A utiliza-
cdo de EPIs seré obrigatéria a estudantes, docentes e servidoras/es;

EDUCACAO - Poderéo ser elaborados cartazes e pequenos videos
com orientacdo sobre a COVID 19 e a prevencdo ao contdgio, bem
como utilizados indicadores de medidas de distanciamento (1,5 a 2
metros), tais como marcas no chéo, placas, etc.

SALAS DE ATENDIMENTO - As salas deverdo ser adaptadas para
o uso da ventilacdo natural, ser organizadas de modo a cumprir o
distanciamento necessdrio aos atendimentos - 1,5 a 2 m, higieniza-
das entre os atendimentos, o que exigird um intervalo maior entre
os hordrios de agendamento. As cadeiras deveréo ser cobertas por
material que possibilite o processo de higienizacéo.

ESPACOS COLETIVOS - Deverd ser realizada a higienizacdo siste-
mdtica dos espacos coletivos, em especial os banheiros.

HORARIOS DE ATENDIMENTO - E preciso planejar e evitar os
“efeitos cascata”. Para isso é importante planejar o fluxo de entrada e
saida de estudantes, deixando intervalos entre os atendimentos (30 a
60 minutos) para que sejam efetuados os protocolos de higienizacéo.

CONDICOES DE SOBRETRABALHO - E necessdrio estabelecer
protocolos de atividades e interacdes por meio remoto, de modo a
ndo configurar condicdo de sobretrabalho, ou seja, deve ser garan-
tido respeito a limites legais e regimentais/institucionais de horas de
trabalho, recessos e finais de semana.
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ALGUMAS RESTRICOES A OBSERVAR:

A respeito de restricdes a serem observadas, nos ter-
mos da Lei e das resolucées do CFP, recomenda-se
sejam realizadas apenas prdticas e estdgios com res-
paldo cientifico, que indiquem a possibilidade de de-
terminada intervencdo de forma remota.

Algumas restricdes especificas, descritas a seguir, de-
verdo também ser observadas:

ATENDIMENTO A PESSQAS
EM SITUACAO DE VIOLENCIA
OU VIOLAGCAO DE DIREITOS

Em situacdes nas quais os atendidos sdo vitimas ou suspei-
tos de estarem em situacdo de violéncia e/ou violacdo de
direitos, ndo h& como se ter garantias de sua seguranca e
do sigilo do atendimento, o que impossibilita as préticas re-
motas quando houver certeza ou suspeita de tais condicdes.

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19 RECOMENDAGOES

(5]
N



AVALIACAO PSICOLOGICA

Caso as/os orientadoras/es e estagidrias/os optem por em-
pregar testes, estes necessariamente devem constar da lista
de instrumentos aprovados pelo Satepsi para essa condi-
cdo, conforme artigo 1.°, pardgrafo 1.°, da Resolucdo CFP

n.° 09, de abril de 2018.

A AP deve necessariamente ser realizada de forma sincro-
na, sem gravacdo, e atendendo aos requisitos de sigilo e
seguranca, conforme explicitados e detalhados na CARTI-
LHA DE BOAS PRATICAS PARA AVAI.IACAO PSICO-
LOGICA EM CONTEXTOS DE PANDEMlA publicada
pelo CFP (2020), disponivel em: http://satepsi.ctp.org.br/
acoespandemia.cfm/
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ATENDIMENTO A CRIANCAS

Para boas préticas em atividades de atendimento remoto,
é imprescindivel que a drea tenha produzido estudos e evi-
déncias que minimamente garantam o dominio do saber
praticado de forma mediada por tecnologias.

No caso de criancas com idade inferior a 12 anos, consideran-
do a vulnerabilidade desta populacéo, hd uma demanda por
maior sistematizac@o destas prdticas nos contextos da clinica
e da avaliacdo psicolégica, o que ainda néo foi alcancado.

Sendo assim, orienta-se que o estdgio remoto emergencial
cuja prdtica esteja circunscrita aos dominios da clinica e/ou
Avaliacdo Psicolégica ndo sejam realizados com criancas
menores de 12 anos.

Para os demais contextos, ressalta-se a necessidade do es-
tdgio atender & prerrogativa prevista pela Resolucdo 11 de
2018 do CFP, que estabelece que o trabalho remoto com
criancas deva ocorrer com o consentimento expresso de ao
menos um dos responsdveis legais e mediante avaliacédo de
viabilidade técnica por parte da psicéloga e do psicélogo
para a realizacdo desse tipo de servico.
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Este momento de pandemia é sem precedentes na his-
téria pés Segunda Guerra Mundial. Nesta dificil situa-
cdo, constata-se ainda a falta de um plano efetivo de
intervencdo na crise desencadeada pela disseminacdo
da Covid-19 na populacéo brasileira. Interesses eco-
ndmicos e politicos tém impedido a implementacdo de
medidas necessérias e que se mostraram efetivas em
paises que conseguiram minimizar as perdas de vidas
com maior éxito. Isto cria um cendrio de incerteza so-
bre quando a pandemia apresentard sinais consisten-
tes de reducdo da sua expansdo no Brasil.

A extensdo do tempo em que medidas de isolamento
social imp&em-se como imprescindiveis para conter
a intensidade da disseminacdo do covid-19, coloca
enormes desafios para toda a sociedade e, como nédo
poderia deixar de ser, para as instituicées de ensino,
suas/seus estudantes e professoras/es. Como parcei-
ros na busca por encontrar alternativas que assegu-
rem, simultaneamente, a reducdo de perdas para to-
das/os as/os envolvidas/os e a garantia de padrdes
de qualidade e ética da formacdo em Psicologia, CFP
e ABEP apresentaram, no documento que agora se
encerra, um conjunto de orientacdes que esperamos
serem acolhidas por todas/os. Tal expectativa decor-
re do fato de que elas emergem de um didlogo amplo
com todos os segmentos envolvidos e preocupados
com a formacdo em Psicologia.

Cabe reafirmar, neste momento, alguns principios fun-
damentais em todo o processo percorrido até aqui:

PRATICAS E ESTAGIOS REMOTOS EM PSICOLOGIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA DA COVID-19 RECOMENDAGOES

u1
]



As recomendacées aqui expostas atendem & necessida-
de de viabilizar atividades educativas remotas em caréter
excepcional; tdo logo as condicdes da crise sanitdria sejam
superadas, o retorno aos contextos de prdtica deve ser as-
segurado, de modo a garantir as condicées efetivamente
necessdrias para o dominio integral das competéncias pre-
vistas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos
de Graduacdo em Psicologia;

Que todas as acdes emergenciais de formacdo sejam
guiadas pela preocupacdo em nédo aprofundar o processo
de exclusdo, quer de estudantes em situacdo de vulnerabi-
lidade social, quer de segmentos da populacéo antes aten-
didos pelos servicos escola de Psicologia;

A crise que, para além de sanitéria é, também econé-
mica, ndo pode ser usada para criar ou aprofundar a pre-
carizacdo das condicées de trabalho docente e, em decor-
réncia, diminuir os padrdes de qualidade esperados da
formacdo em Psicologio;

A crise que atinge a todas/os, deve ser oportunidade
para didlogos construtivos que ensejem medidas criativas,
inovadoras, mas que ndo signifiquem o abandono de no-
cbes basilares que estruturam a formacéo em Psicologia e
que possam contribuir para fragilizar ainda mais a capaci-
dade das e dos recém egressos dos cursos lidarem com os
complexos desafios que a profisséo lhes coloca.

Por fim, independente do contexto adverso pelo qual
estamos passando, o Conselho Federal de Psicologia
e a Associacdo Brasileira de Ensino de Psicologia rea-
firmam seu compromisso de parceria na busca por
uma formacdo de qualidade para todos os cursos de
Psicologia do Brasil e se colocam abertos para conti-
nuar dialogando com todos, inclusive para logo mais,
avaliar os impactos e as aprendizagens que esse mo-
mento deixard para todos nés. 4
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LEIS

Constituicdo Federal;

Lei n° 5.766, de 20 de dezembro de 1971;
Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA;
Lein®9.394,de 20de dezembrode 1996, Lei de Diretrizes e BasesdaEducacéo-LDB;
Lein®11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estdgio de estudantes;

Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio
das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicdes de educacdo
superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pés-graduacdo no sistema
federal de ensino.

NORMATIVAS
Resolucdio CFP n° 10, de 21 de julho de 2005, que aprova o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo - CEPP;

Resolucdo CNE/CES n° 5, de 15 de marco de 2011, que instituiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) dos Cursos de Graduacéo em Psicologia e esta-
beleceu normas para o Projeto Pedagégico;

Resolucdo CNS n° 515, de 7 de outubro de 2016, que dispde sobre cursos de
graduacdo da drea da saide na modalidade de Educacdo a Disténcia - EaD;

Resolu¢do CFP n° 11, de 11 de maio de 2018, que regulamenta a prestacdo
de servicos psicolégicos realizados por meios de tecnologias da informacéo
e da comunicacéo;

Portaria MEC n°® 2.117, de 6 de dezembro de 2019, que dispde sobre a oferta
de carga hordria na modalidade de EaD em cursos de graduacdo presenciais
ofertados por Instituicdes de Educacéo Superior - IES pertencentes ao Sistema
Federal de Ensino.

Portaria MEC n° 343, de 17 de marco de 2020, sobre a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia
do Novo Coronavirus - COVID-19.

Resolucdo CFP n° 4, de 26 de marco de 2020, que dispde sobre regulamenta-
cdo de servicos psicolégicos prestados por meio de Tecnologia da Informacéo e
da Comunicacdo durante a pandemia da Covid-19.

Portaria MEC n° 544, de 16 de junho de 2020, que dispde sobre a substituicdo
das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situacéo de
pandemia do novo coronavirus - Covid-19.
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Carta de servicos sobre estdgios e servicos-escola - CFP, ABEP e

CRP-SP (2013);

Faria, H., Werneck, M. Santos, M.A. e Teixeira, P. F. Processo de Traba-
lho em Saide. Belo Horizonte: Nescon/UFMG, Coopmed. 2009. 2°. Ed.

MEC. Diretrizes Curriculares para os Cursos de Graduagdo em
Psicologia. 2011.

Parecer CNE/CES n° 1.071, de 4 de dezembro de 2019 (ndo

homologado);

Recomendacdo CNS n° 3, de 24 de janeiro de 2020, sobre EaD em
cursos de graduacdo da drea da saide;

Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020, que trata da reorgani-
zacdo do Calenddrio Escolar e da possibilidade de cémputo de ativi-
dades néo presenciais para fins de cumprimento da carga hordria mi-
nima anual, em razdo da Pandemia da Covid-19 (ndo homologado);

Parecer CNE/CP n° 9, de 8 de junho de 2020, que reexamina o
Parecer CNE/CP n° 5, de 2020, que tratou da reorganizacéo do
Calenddrio Escolar e da possibilidade de cémputo de atividades
ndo presenciais para fins de cumprimento da carga hordria minima
anual, em razdo da Pandemia da Covid-19.

Recomendacdo CNS n° 48, de de julho de 2020, sobre estdgios e
prdticas na drea da sadde durante a pandemia de Covid-19;

Relatérios regionais do Semindrio Nacional “Formacdo em Psicolo-
gia no Contexto da Pandemia da Covid-19*;
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